
การสัมมนา
เครือข่ายส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 8 แห่ง ครั้งที่ 14
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และ
นวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ส าหรับการบริการห้องสมุด วันพุธที่ 21 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม

โดย นางสาวธนาภรณ์ ฉิมแพ
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ

ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
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โลกร้อน / การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

รักษาระดับอุณหภูมิเฉลี่ยโลก
ให้สูงขึ้นไม่เกิน 1.5 และ 2 องศาเซลเซียส

COP26 : ประเทศไทยประกาศ 
Net Zero ภายในปี 2065 (พ.ศ. 2608)

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ
ฉบับที่ 13

การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับการบริการห้องสมุด

Green University 

Eco University

Sustainable University 

Green and Clean University

Green and Carbon Neutrality
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การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับการบริการห้องสมุด



น.ส.ธนาภรณ์ ฉิมแพhttps://www.mhesi.go.th/index.php/aboutus/stg-policy/9842-2567.html
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น.ส.ธนาภรณ์ ฉิมแพ
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การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับการบริการห้องสมุด

นวัตกรรม หรือ Innovation
คือ สิ่งใหม่ กระบวนใหม่ การคิดค้นเพื่อสร้างสรรค์สิ่งใหม่ หรือสิ่งใหม่ที่น ามาใช้ให้

เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสร้างคุณค่าต่อสังคม 

นวัตกรรมห้องสมุด คือ 
การพัฒนา / ความก้าวหน้า / การเพิ่มขีดความสามารถ / การสร้าง

จุดต่าง-จุดเปลี่ยน / การยืนหยัด / การประสบความส าเร็จ

Product Innovation
สินค้าและบริการ

Process Innovation
กระบวนการผลิต การท างานและการส่งมอบ

- กระบวนการบริการ / การส่งมอบ
- รูปแบบกิจกรรม 
- ขั้นตอนการท างาน
- แนวทางการแก้ไขปัญหา

- ทรัพยากรสารสนเทศ 
- องค์ความรู้ / การสอนการรู้สารสนเทศ
- พื้นที่และสิ่งอ านวยความสะดวก 
- ระบบและเครือข่ายสารสนเทศ
- การบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม
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การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับการบริการห้องสมุด

Man : ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อัตราก าลัง

Money : งบประมาณ เงินอุดหนุน 
เงินบริจาค และระเบียบการเงิน 
การบัญชีและพัสดุ

Management : 
การบริหารคน/เงิน ระบบ
การจัดการภายในองค์กร 
การลดต้นทุน การใช้ระบบ
สารสนเทศ การสร้าง
มูลค่าเพิ่ม การประหยัด 

Material : วัสดุสิ่งของที่ใช้ในการผลิตสินค้าและบริการ
การใช้ทรัพยากรสิ้นเปลืองให้เกิดประโยชน์สูงสุด

4M 
in Production Process



Vision

Strategies

Action 
Plan

Projects / 
Activities

Implementation

Monitor / 
Evaluation

Improvement

Plan

Do

Check

Act
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น.ส.ธนาภรณ์ ฉิมแพ

การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับการบริการห้องสมุด

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาบริการที่เป็นเลิศสนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัยของมหาวิทยาลัย

เป้าประสงค์
• จัดหาทรัพยากรสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัยเพื่อความเป็นเลิศทาง

วิชาการของมหาวิทยาลัย
• เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ สอดคล้องกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Hybrid) 

และรองรับผู้ใช้บริการได้ทุกกลุ่มเป้าหมาย

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนานวัตกรรมและปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ

ตัวชี้วัด จ านวนนวัตกรรมบริการที่พัฒนาขึ้นเพื่อตอบสนองภาระหน้าที่ของส่วนงาน
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การส่งเสริมการสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับการบริการห้องสมุดProcess Innovation
กระบวนการผลิต การท างานและการส่งมอบ

https://eoffice.lib.ku.ac.th/eoffice/

ออกเลขหนังสือ (ฝ่าย)
และ 

ลงรับหนังสือ (ส่วนกลาง)

https://eoffice.lib.ku.ac.th/paper_mail/

แบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ 
ส าหรับงานโครงการ

--------------
การบริหารโครงการอิเล็กทรอนิกส์

https://kulc.lib.ku.ac.th/e-office/login.php

• บันทึกข้อมูลการจัดงาน 
โครงการ/กิจกรรม

• จองใช้ห้องประชุมและสถานที่
จัดงานโครงการ/กิจกรรม

• จัดท าเอกสารขออนุมัติหลักการ
จัดเตรียมอาหารและเครื่องดื่ม
รับรอง

https://kulc.lib.ku.ac.th/icalen/index.php
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ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ในการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ 

และการบริการห้องสมุด

 การบริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ E-Book
 การสอนการรู้สารสนเทศผ่าน Clip VDO
 การพัฒนาหลักสูตรออนไลน์ MOOC
 การบริการห้องสมุดเคลื่อนที่

Product Innovation
สินค้าและบริการ
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หุ่นยนต์จัดชั้น / 
หุ่นยนต์ประชาสัมพันธ์

การเยี่ยมชมห้องสมุด
แบบโลกเสมือนจริง (Virtual reality) 

หลักสูตรปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุด
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CHECK ผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

 จ านวนกระดาษที่ใช้ในส านักงาน / กระดาษช าระ / 
กรวยกระดาษส าหรับดื่มน้ าทีจ่ัดซื้อลดลง (ร้อยละ)

 ปริมาณขยะส่งก าจัดลดลง (ร้อยละ / กิโลกรัม)

 การใช้พลังงานไฟฟา้ลดลง (จ านวนหน่วย) 
- ยูนิต (Unit) หรือ กิโลวัตต-์ชั่วโมง (kWh) 

 ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการใช้ไฟฟ้า >0
(Energy Utilization Index, EUI)

 ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง (KgCO2e) 

ลดลง
ตามเป้าหมาย

จากรอบที่ผ่านมา
มาตรฐาน
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OUTPUT

OUTCOME

Green
Product

Green 
Innovation



โดย...นางสาวธนาภรณ์ ฉิมแพ

ส าหรับข้อมูล รูปภาพ และองค์ความรู้ที่ใช้อ้างอิง
จาก แหล่งความรู้ที่เผยแพร่ และ จากหน่วยงานต่าง ๆ



การท างานและประสบการณ์ด้านต่าง ๆ
• คณะกรรมการบริหารชมรมห้องสมุดสีเขียว (ตรวจประเมิน) สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ 

• ผู้ตรวจประเมินห้องสมุดสีเขียว Green Library

• ผู้ตรวจประเมินส านักงานสีเขียว Green Office

• ผู้ตรวจประเมินการจัดการสิ่งแวดล้อม (โครงการหลวงชุมชนคาร์บอนต่ า)

• ที่ปรึกษาด้านบริหารจัดการ Green Library & Green Office

• กรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี

• กรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา

• ที่ปรึกษาและวิทยากรด้านการจัดท าแผนยุทธศาสตร์-แผนกลยุทธ/์การก าหนดตัวช้ีวัด-ค่าเป้าหมาย/การบริหารองค์กร-โครงการ-งบประมาณที่มุ่งเป้าความส าเร็จ

มือถือ :      092-420-8864
Line ID :   Noochimpae
e-Mail : Tanaporn.c@ku.th

นางสาวธนาภรณ์ ฉิมแพ
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ

ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์


