
ส่วนที่ 1 

พัฒนาการของส านักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ประวัติความเป็นมา 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม เป็นหน่วยงำนสนับสนุน

กำรจัดกำรศึกษำมีฐำนะเทียบเท่ำคณะ ตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำรใน

มหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม พ.ศ. 2549 ประกำศ ณ วันที่  22 พฤษภำคม  2549   ซึ่งมปีระวัติควำมเป็นมำ

และพัฒนำกำร ดังนี้ 

ระยะแรก  :  ยุควทิยาลัยครู 

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เดิมได้จัดตั้งขึ้นเป็นห้องสมุดรวมอยู่กับโรงเรียนเฉลิมขวัญ

สตรี พ.ศ.2469 ได้ย้ำยมำตั้งอยู่ ณ อำคำร 1 โรงเรียนฝึกหัดครูพิบูลสงครำม ส่วนวังจันทน์  โดยเริ่มแรกเป็นห้อง

อ่ำนหนังสือ วำรสำร หนังสือพิมพ์ ขนำด.1 ห้องเรียน และขยำยเป็น 2 ห้องเรียน  เนื่องจำกสถำนที่คับแคบไม่

เพียงพอกับกำรใหบ้ริกำรของนักศกึษำ และอำจำรย์ ต่อมำ พ.ศ. 2521 ได้รับงบประมำณก่อสร้ำงอำคำรห้องสมุด

หลังใหมเ่ป็นอำคำรเอกเทศ  2 ช้ัน (ซึ่งปัจจุบันคือที่ตัง้ของส ำนักศลิปะและวัฒนธรรม) 

 ระยะที่สอง  :  ยุคสถาบันราชภัฏ 

 พ.ศ.2538 หอสมุดได้รับงบประมำณส ำหรับก่อสร้ำงอำคำรหอสมุดหลังใหม่ 4 ช้ัน ณ สถำบันรำชภัฏ

พิบูลสงครำม ส่วนทะเลแก้ว และ พ.ศ. 2539  หอสมุดได้ย้ำยจำกส่วนวังจันทน์มำอยู่ ณ สถำบันรำชภัฏพิบูล

สงครำม.ส่วนทะเลแก้ว แต่ด้วยอำคำรหอสมุดคับแคบจ ำนวนที่นั่งอ่ำนและให้บริกำรไม่เพียงพอ จึงได้มีกำรขยำย

อำคำรโดยเชื่อมต่อกับอำคำรหลังเดิมด้ำนทิศใต้เป็นอำคำร 4 ช้ัน แลเมื่อก่อสร้ำงแล้วเสร็จได้เปิดให้บริกำรอำคำร

ทั้ง 2 หลัง โดยได้เปลี่ยนทำงเข้ำออกอำคำรจำกทิศเหนือของอำคำรหลังเดิมมำอยู่ทำงทิศใต้ของอำคำรส่วนต่อ

เติม 

 พ.ศ. 2542 หอสมุดได้ยกฐำนะเป็น “ศูนย์วิทยบริกำร”สังกัด “ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร”ตำมพระรำชบัญญัติ

สถำบันรำชภัฏ พ.ศ. 2538 

 พ.ศ. 2545  ศูนย์วิทยบริกำร ได้น ำระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติ Magic.Library ของบริษัท โสมำภำ     อินฟอร์

เมชั่นเทคโนโลยี  โดยได้รับงบประมำณจัดซื้อในวงเงิน 3,600,000 บำท  
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ปัจจุบัน  :  ยุคมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 พ.ศ. 2548 ศูนย์วิทยบริกำรได้ยกฐำนะเป็น  “ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ”มีฐำนะเป็น

หน่วยงำนเทียบเท่ำคณะตำมพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547.โดยมี  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ศิริสุภำ 

เอมหยวก เป็นผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศคนแรก  

 พ.ศ. 2553 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้รับจัดสรรงบประมำณแผ่นดิน จ ำนวน  

250,000,000 บำท เพื่อก่อสร้ำงอำคำรหอสมุดอิเล็กทรอนิกส์หลังใหม่ที่มีควำมสวยงำม.ทันสมัย  โดยก่อสร้ำง

แล้วเสร็จปลำยปี พ.ศ. 2556   

 พ.ศ. 2556  สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม ได้มีมติเห็นชอบแต่งตั้งให้ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์น้อย  

คันชั่งทอง ด ำรงต ำแหน่ง ผูอ้ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

  พ.ศ. 2557 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ด ำเนินกำรขนย้ำยหนังสือและครุภัณฑ์ต่ำงๆ 

ของหอสมุดจำกอำคำรหลังเดิม (ปัจจุบัน คือ ที่ตั้งของคณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี) มำอยู่ที่อำคำรหอสมุด

อิเล็กทรอนิกส์(eLibrary)หลังใหม่ โดยใช้เวลำเตรียมกำรขนย้ำยและด ำเนินกำร Tagging หนังสือ วำรสำร ตั้งแต่

เดือนมนีำคม – กรกฎำคม พ.ศ. 2557 จงึแล้วเสร็จและสำมำรถเปิดใหบ้ริกำรได้   ในวันที่ 8 มถิุนำยน พ.ศ. 2557 

โดยใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ULIBM ให้บริกำรเฉพำะช้ัน .2.และช้ัน.3จนกระทั่งวันที่ .18 สิงหำคม.พ.ศ. 2557 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จงึสำมำรถให้บริกำรแก่ผู้ใชอ้ย่ำงเต็มรูปแบบตั้งแต่บัดนั้นเป็นต้นมำ 

  พ.ศ. 2560 สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม ได้มีมติเห็นชอบแต่งตั้งให้ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ดร. 

บัญชำ ศรสีมบัติ ด ำรงต ำแหน่ง ผูอ้ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

  พ.ศ. 2562 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ รับจัดสรรงบประมำณเงินรำยได้ 

เพื่อจัดซื้อระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติ  WALAI AutoLib และฐำนขอ้มูล Oracle  

 พ.ศ. 2563  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้รับจัดสรรงบประมำณแผ่นดิน 

เพื่อปรับปรุงพื้นที่นั่งอ่ำนหนังสือ 24 ช่ัวโมง  

พ.ศ. 2564 สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม ได้มีมติเห็นชอบแต่งตั้งให้ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ดร. 

บัญชำ ศรสีมบัติ ด ำรงต ำแหน่ง ผูอ้ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ สมัยที่ 2  
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ส่วนที่ 2 

การวเิคราะหส์ภาพแวดล้อม 

 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศร่วมกันระดมสมองโดยใช้ SOAR Analysis ส ำหรับกำรวำงแผน

กลยุทธ์ขององค์กร SOAR Analysis คือกำรจัดท ำ Matrix ที่แบ่งกำรวิเครำะห์ออกเป็น 2 แกนร่วมกัน ได้แก่ 

ช่วงเวลำและปัจจัยที่มผีลตอ่องค์กรต่อองค์กร ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้ 

                    Strength (จุดแข็ง) กำรวิเครำะห์หำจุดเด่นที่ท ำได้ดีหรือปัจจัยต่ำง ๆ ที่ส่งเสริมให้เกิดควำม

แตกต่ำงและสร้ำงข้อได้เปรียบ ไม่ว่ำจะเป็นระบบองค์กร สินค้ำและบริกำร หรือกำรท ำงำนของทีมงำน เช่น ส่วน

แบ่งทำงกำรตลำด (Market Share) ที่สูงกว่ำคู่แข่ง เงินทุนจ ำนวนมำกส ำหรับกำรลงทุนและขยำยกิจกำร สถำนที่

ตั้งอยู่ในชัยภูมทิี่เหมำะสม  เป็นต้น 

                   Opportunity ( โ อก าส )  คื อ สิ่ ง ที่ ส่ ง ผ ลดี ต่ อ ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำ น  ก ำ ร ส ร้ ำ ง ร ำ ย ไ ด้ แ ล ะ 

กำรท ำก ำ ไ ร เพิ่ มขึ้ น หรือแม้กระทั่ งประสิทธิ ภำพในกำรท ำงำนที่ ดี ขึ้ นก็ ได้ เ ช่นกั น  โดย เป็นปั จจั ย 

จำกภำยนอกที่เกิดขึ้นเองและมักมีกำรเปลี่ยนแปลงไปตำมกำลเวลำ ซึ่งโดยส่วนมำกแล้วไม่ได้เกิดขึ้นตลอดไปแต่

จ ะ เ กิ ด ขึ้ น เ ป็ น ค รั้ ง ค ร ำ ว  เ ช่ น  เ ท ร น ด์ ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค  น โ ย บ ำ ย ก ร ะ ตุ้ น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง รั ฐ บ ำ ล 

เป็นต้น 

                    Aspiration (แรงบันดาลใจ)  กำรตอบค ำถำมว่ ำแรงบันดำลใจขององค์กรคืออะไร 

ก็เปรียบเสมือนกำรวำงเป้ำหมำยขององค์กร เพื่อให้เห็นภำพที่ชัดเจนว่ำสุดท้ำยแล้วอะไรคือสิ่งที่องค์กรต้องกำร

หรื อ เ ป็ น สิ่ ง ที่ อ ง ค์ ก ร นั้ น จ ำ เ ป็ น ต้ อ ง ใ ห้ ส ำ เ ร็ จ  ส ำ ห รั บ เ ต รี ย มพ ร้ อ ม ว ำ ง แผนก ำ รด ำ เ นิ น ง ำ น 

ให้ชัดเจนไม่ก ำกวม เพื่อให้ภำรกิจหลักหน่วยงำนสำมำรถเดินหน้ำต่อไปอยู่ เสมอ เช่น กำรตั้งเป้ำหมำย 

กำรจ ำนวนผูร้ับบริกำรตอ่ปีต่อปี เป็นต้น 

                    Result (ผลลัพธ์ )  เป็ นสิ่ งที่ ต่ อยอดมำจำก เป้ำหมำยขององค์กรเพื่ อ ใ ช้ ในกำรวัดผล 

กำรด ำเนินงำน ซึ่งต้องเป็นสิ่งที่วัดเป็นตัวเลขหรือจับต้องได้ ท ำหน้ำที่เหมือนกับ KPI result ในกำรวัดผลของ

เ ป้ ำ ห ม ำย ห รื อ  Aspiration ที่ ต้ อ ง วั ด ว่ ำ จ ะ ส ำ ม ำ ร ถ บ ร ร ลุ ไ ด้ อ ย่ ำ ง ไ ร บ้ ำ ง  เ ช่ น  ร ะ ย ะ เ ว ล ำ ข อ ง 

กำรด ำเนินงำนจ ำนวน Project หรือ Initiatives ที่ต้องท ำให้ส ำเร็จต่อปีเพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยหลัก เป็นต้น 

ซึ่งบำงครัง้ก็เป็นเหมอืนกับกำรตรวจสอบอีกครั้งว่ำเป้ำหมำยองค์กรที่ตัง้ไว้ สำมำรถวัดผลได้จริงหรอืไม่ 
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การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของธุรกิจส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (SOAR Analysis) 

โดยการระดมสมองของบุคลากรส านักวิทยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

จุดแข็ง (Strength) 

 S1 กำรได้รับรำงวัลมำตรฐำนต่ำง ๆ 

 S2 เป็นห้องสมุดที่เอื้อตอ่กำรเรียนรู้และเป็นมติรตอ่สิ่งแวดล้อม 

 S3 ควำมแตกต่ำงด้ำนควำมส ำคัญของหอ้งสมุดในกำรหำควำมรูเ้พิ่มเติม 

 S4 มีนโยบำยที่ด ีมีผู้บริหำรและบุคลำกรที่มคีวำมสำมำรถ 

 S5 มอีำคำรที่สวยงำน 

 S6 ควำมโดดเด่นของอำคำร 

 S7 ทำงด้ำนกำยภำพของสมุด 

 S8 กำรจัดส่วนใหบ้ริกำรในด้ำนต่ำง ๆ ก็มีกำรจัดให้ดูมีควำมน่ำสนใจมำกขึ้น รวมถึงอุปกรณ์ 

ต่ำง ๆ ภำยในหอ้งสมุดก็มักจะถูกออกแบบให้ดูน่ำสนใจมำกขึ้น เช่น รูปแบบของโต๊ะ เก้ำอี้ กำรใช้อุปกรณ์ 

ที่มสีีสัน เป็นต้น 

 S9 มพีืน้ที่มีตกึที่สวยงำนเหมำะแก่กำรเข้ำมำใช้บริกำร 

 S10 มแีอปพลิเคชันไลน์แจ้งข้อมูลควำมเคลื่อนไหวของหอ้งสมุดให้สมำชิกทรำบ 

 S11 ควำมเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

 S12 บุคลำกรร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติภำรกิจให้บรรลุเป้ำหมำยตำมที่หนว่ยงำนได้รับมอบหมำย 

 S13 ให้กำรสนับสนุนกันและร่วมมือกันพัฒนำมหำวิทยำลัยในทุกกิจกรรม 

 S14 กำรพัฒนำตนเองในกำรเข้ำสู่ระดับช ำนำญกำรท ำใหม้ีก ำลังคนที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถหลำกหลำย

หลำยด้ำน 

 S14 ยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงที่น ำไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

 S15 ผู้บริหำรเปิดโอกำสให้บุคลำกร แสดงศักยภำพและควำมสำมำรถได้อย่ำงเต็มที่โดยไม่ปิดกั้นควำม

คิดเห็นที่แตกต่ำงไม่ใชต้ ำแหน่งเป็นเส้นแบ่งกั้นระหว่ำงทีมงำน 

 S16 มกีำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำช่วยในกำรสื่อสำร 

 S17 มีเทคโนโลยีที่ล้ ำสมัย 

 S18 มวีัฒนธรรมองค์กรที่ดี 

 S19 กำรให้บริกำรที่เป็นมิตร 

 S20 กำรบริกำรที่ดีของส ำนักวิทบริกำรฯ 
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โอกาส (Opportunity) 

 O1 พฤติกรรมของผูใ้ช้บริกำร 

 O2 เพิ่มศักยภำพในกำรพัฒนำตนเองได้เป็นวิทยำกรฝกึอบรมให้ผู้ใชบ้ริกำร 

 O3 สร้ำงควำมสะดวกสบำยในกำรเข้ำใช้บริกำร 

O4 ทักษะที่ควรน ำมำปรับใช้ในกำรขับเคลื่อนองค์กรคือทำงดำ้น IQ และ EQ 

O5 ไหวพริบใหด้ีเยี่ยมในกำรท ำงำน 

O6 ทักษะในด้ำนกำรคิดเชงิบวก ทักษะในกำรเทคโนโลยีหรอือื่น ๆ 

O7 กำรใช้โปรแกรมอบรมออนไลน์ใหก้ับผูใ้ช้บริกำร กำรเป็นวิทยำกรออนไลน์ 

O8 กำรเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  ด้วยควำมสุขเพื่อน ำมำพัฒนำกำรท ำงำนและกำรให้บริกำร 

O9  กำรพัฒนำของเทคโนโลยี 

O10 ผลตอบรับจำกผู้ใชบ้ริกำรทั้งในด้ำนควำมพึงพอใจและสื่อสังคมออนไลน์ 

O11 นวัตกรรมใหม่เพื่อขับเคลื่อนองค์กรได้เท่ำกันสถำนกำรณป์ัจจุบัน 

O12 กำรพัฒนำตนเองในกำรใชเ้ทคโนโลยีเพื่อใชใ้นกำรสื่อสำรให้ควำมรูรู้ปแบบต่ำง ๆ  

กับผูใ้ช้บริกำร 

O13 ทักษะทำงด้ำนกำรสื่อสำรและทักษะทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

O14 กำรรู้จักรวบคุมอำรมณ์หรอืทักษะกำรมีปฏิสัมพันธ์กับผูค้นก็มีสว่นส ำคัญในกำรเพิ่มประสทิธิภำพใน

กำรท ำงำนให้ประสบควำมส ำเร็จด้วยเช่นกัน 

O15 กำรมเีครือข่ำยควำมร่วมมอืทำงด้ำนวิชำกำรและเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

O16 เพื่อพัฒนำองค์กรและสร้ำงจุดเด่นขององค์กรจ ำเป็นต้องใช้ทักษะควำมสำมำรถใหม่ๆ  

O17 ควรมีกำรปรับปรุงกระบวนกำร ขัน้ตอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนเพื่อตอบสนองควำม

ต้องกำรของผู้ใช้บริกำรได้ 

O18 บุคลำกรควรให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ตัง้ใจ ยิ้มแย้มแจ่มใส รวมทั้งมกีำรพัฒนำกำรให้บริกำรให้ทัน

ต่อเทคโนโลยีและพฤติกรรมกำรใชบ้ริกำรของผูร้ับบริกำรที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
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แรงบันดาลใจ (Aspiration)  

 A1 สนับสนุนให้มผีูใ้ช้บริกำรเข้ำมำใช้บริกำรเพื่อควำมอยู่รอดของห้องสมุด 

 A2 พระรำชบัญญัติกำรศกึษำแหง่ชำติสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวติ 

 A3 ใชค้วำมรูค้วำมสำมำรถและกำรมีจิตบริกำรอยู่รว่มกันในสังคม 

 A4 กำรให้บริกำรอำจำรย์ บุคลำกร นักศึกษำ ตลอดจนคนในชุมชน 

 A5 กำรบรกิำรวิชำกำรทั้งที่เก็บเงินและอบรมฟรี เช่น อบรมหลักสูตรส ำนักงำนสีเขียว Green Office 

หลักสูตรมำตรฐำนกำรจัดงำนประเทศไทย ประเภทห้องประชุม หลักสูตรกำรเขียนอ้ำงองิบรรณำนุกรมลำกร

คัดลอกผลงำนทำงวิชำกำร เป็นต้น 

 A6 กำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ต่ำง  ให้ตรงใจผูเ้ข้ำอบรมและสำมำรถแก้ไขปัญหำที่เกิดขึน้ 

กับผูเ้ข้ำอบรมได้ 

 A7 พัฒนำนวัตกรรมกำรให้บริกำรตลอดจนให้ควำมรู้ที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมกับคนในชุมชน 

 A8 กำรพัฒนำตนเอง 

 A9 กำรออกไปหำประสบกำรใหม่ๆ ที่อยู่ภำยนอก 

 A10 สนับสนุนกำรคิดนอกกรอบอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

 A11 ค่ำตอบแทนในกำรท ำงำน 

 A12 เพื่อนรว่มงำน 

 A13 บรรยำกำศในกำรท ำงำน เพื่อนร่วมงำนที่ดีและพร้อมจะสนับสนุนกันเสมอ 

 A14 มีจิตในกำรให้บริกำร 

 A15 กำรปฏิบัติงำนให้ประสบผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย สิ่งที่ต้องใช้ในกำรขับเคลื่อน 

คือควำมพยำยำมตั้งใจ ใฝรู่้ เพื่อให้บรรลุไปถึงเป้ำหมำย 
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ผลลัพธ์ (Result) 

 ด้ำนกำรด ำเนินงำน 

 R1 ระบบกำรท ำงำนที่มมีำตรฐำน ชัดเจน มรีะบบระเบียบ มขีั้นตอนที่เหมำะสม มีกำรประเมินผล รวมถึง

มีกำรแก้ไขจุดบกพร่องได้อย่ำงทันท่วงที 

 R2 ระบบกำรท ำงำนที่ดี องค์กรพัฒนำได้อย่ำงมปีระสิทธิภำพมำกขึน้ 

 R3 เพื่อควำมพร้อมในกำรใหบ้ริกำรที่มีประสิทธิภำพ 

 ด้ำนบุคลำกร 

 R4 บุคลำกรพร้อมด ำเนินงำนตำมพันธกิจมหำวิทยำลย 

 R5 บุคลำกรมีคุณภำพ 

 ด้ำนสภำพแวดล้อม 

 R6 สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกครบ 

 R7 สภำพแวดล้อมเอือ้ต่อกำรมำใช้บริกำร 

 R8 กำรได้มำตรฐำนด้ำนต่ำง ๆ เช่น มำตรฐำนหอ้งประชุม มำตรฐำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
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ส่วนที่ 3 

ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2565 – 2568   

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพบิูลสงคราม 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ปรัชญา (Philosophy) 

  

เป็นองค์กรที่ปฏิบัติงำนอย่ำงมุง่มั่นและสร้ำงสรรค์ 

เพื่อให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำมเป็นสังคมแห่งกำรเรียนรู้ 

วิสัยทัศน์ (Vision) 

 

เป็นศูนย์รวมองค์ควำมรู้ที่หลำกหลำย 

และเป็นหนึ่งในผู้น ำด้ำนกำรพัฒนำแหลง่เรียนรู้ที่ไดม้ำตรฐำนระดับชำติ 
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พันธกิจ (Mission) 

 

  1. มหำวิทยำลัย ตอบสนองนโยบำยกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยและยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย

รำชภัฏ 20 ปี เป็นแบบอย่ำงที่ดีให้กับหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย ด้วยกำรเป็น

หน่วยงำนที่เป็นเลิศด้ำนกำรบริกำร  กำรใช้เทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อสนับสนุนกำรบริหำร

จัดกำร 

  2. นักศึกษำ เป็นศูนย์กลำงของแหล่งเรียนรู้และกำรจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้เกิด 

กำรสร้ำงแรงบันดำลใจและควำมคิดสร้ำงสรรค์ 

  3. คณำจำรย์ / เจ้ำหนำ้ที่ สนับสนุนองคค์วำมรู้ที่ทันสมัยและเพียงพอตอ่ควำมต้องกำร 

เพื่อตอบสนองตอ่กำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร 

  4. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีกำรจัดกำรอย่ำงยั่งยืนและมีกำรบริหำร

จัดกำรสิง่แวดล้อมภำยในองคก์รที่ได้มำตรฐำนระดับชำติ 

  5. ชุมชน / องค์กรภำยนอก สร้ำงควำมเชื่อมั่นให้ชุมชน / องค์กรภำยนอก และพัฒนำ

หน่วยงำนให้เป็นศูนย์กำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์และคุณภำพชีวิตในทุกช่วงวัย บนฐำนสังคม

แห่งกำรเรียนรู้และมีส่วนร่วมในกำรตอบสนองเป้ำหมำยกำรพัฒนำและกำรอนุรักษ์ 

ภูมปิัญญำท้องถิ่นของจังหวัดพษิณุโลกและจังหวัดสุโขทัย 

  6. เครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำร  สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำร 

กับหน่วยงำนทั้งในระดับภูมิภำคและระดับชำติ เพื่อเป็นศูนย์เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็ง 

ทำงวชิำชีพบรรณำรักษ์และสำรสนเทศศำสตร์  

  7. บุคลำกรของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ สนับสนุนกำรพัฒนำ

ควำมสำมำรถด้วยหลัก SMART Model อย่ำงต่อเนื่อง เสริมสร้ำงกำรท ำงำนเป็นทีม 

เพื่อให้ภำรกิจของหนว่ยงำนบรรลุเป้ำหมำย 
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เป้าหมาย (Organization Goals) 

 

          1. พัฒนำสังคมพิบูลสงครำมให้เป็นสังคมแห่งกำรเรียนรู้ โดยเป็นแหล่งรวมองค์ควำมรู้  

ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับสำกล มีกำรให้บริกำรอย่ำงเป็นระบบ ทันสมัย มีทรัพยำกรที่เพียงพอ 

ต่อควำมตอ้งกำรของผูใ้ช้ 

2. เป็นหน่วยงำนหลักในกำรให้บริกำรทรัพยำกรเพื่อสนับสนุนกำรพัฒนำงำนวิชำกำร 

กำรพัฒนำงำนวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคมกับทุกหน่วยงำน 

 3. สร้ำงและพัฒนำพื้นที่ทั้งภำยในและภำยนอกอำคำรให้มีบรรยำกำศที่เอื้อต่อกำรเรียนรู้  

รวมถึงกำรจัดกิจกรรมเพื่อสง่เสริมให้เกิดกำรสร้ำงแรงบันดำลใจและควำมคิดสรำ้งสรรค์ 

 4. เป็นองค์กรตน้แบบในกำรพัฒนำแหล่งเรียนรูท้ี่ได้มำตรฐำนระดับชำติ สำมำรถตอบสนอง

ต่อเป้ำหมำยกำรพัฒนำของจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดสุโขทัย และเป็นศูนย์กำรพัฒนำทรัพยำกร

มนุษย์และคุณภำพชวีิตในทุกช่วงวัยอย่ำงยั่งยืนบนฐำนสังคมแหง่กำรเรียนรู ้

 5. เป็นแหล่งเรียนรู้สิ่งบ่งชี้ทำงภูมิศำสตร์และภูมิปัญญำท้องถิ่นของจังหวัดพิษณุโลก 

และจังหวัดสุโขทัย  

 6. เพิ่มจ ำนวนเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำรกับหน่วยงำนทั้งในระดับภูมิภำค 

และระดับชำติ เพื่อเป็นศูนย์เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งทำงวิชำชีพบรรณำรักษ์และสำรสนเทศศำสตร์ 

 7. เป็นองค์กรที่บริหำรจัดกำรโดยยึดหลักธรรมำภบิำล 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

ค่าเปา้หมาย 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

1.1 พัฒนำระบบกำรให้บรกิำร 

ที่ทันสมัยและตอบสนองต่อ 

ควำมต้องกำรของผูใ้ช้ 

1.1.1 จ ำนวนระบบกำรให้บริกำร 

ที่พัฒนำขึน้ 

ระบบ 1 1 - - 

1.2 พัฒนำฐำนข้อมูลและ 

กำรจัดเก็บสำรสนเทศท่ีทรงคณุค่ำ 

1.2.1 จ ำนวนฐำนข้อมูลที่จัดเก็บ

สำรสนเทศที่ทรงคุณค่ำ 

ระบบ - - 1 - 

1.3 จัดสรรและกระจำยทรัพยำกร

ที่ตรงและเพียงพอต่อควำม

ต้องกำรของผู้ใช้ในทุก ๆ ป ี

1.3.1 จ ำนวนกำรจัดสรร

งบประมำณเพื่อจัดซื้อทรัพยำกร  

 

ครั้ง 1 1 1 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 

บริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

ค่าเปา้หมาย 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

2.1 ปรับปรุงและพัฒนำพื้นที่

ภำยในอำคำรให้มีบรรยำกำศ 

ที่เอื้อต่อกำรเรียนรู ้ 

สร้ำงแรงบันดำลใจและ 

ควำมคดิริเริ่มสร้ำงสรรค ์

2.1.1 รอ้ยละของพื้นท่ีท่ีมี

บรรยำกำศท่ีเอื้อตอ่กำรเรยีนรู้ 

สร้ำงแรงบันดำลใจและ

ควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ 

ร้อยละ 20 20 20 20 

2.1.2 จ ำนวนพืน้ท่ีท่ีสง่เสริม 

ให้เกิดบรรยำกำศท่ีเอื้อตอ่ 

กำรเรียนรู้ สร้ำงแรงบันดำลใจ

และควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์  

พื้นที่ 1 1 2 

(ซ้ ำ) 

2 

(ซ้ ำ) 

2.2 จัดกิจกรรมที่เสริมสร้ำง 

แรงบันดำลใจและควำมคิด

สร้ำงสรรค ์

2.2.1 จ ำนวนกิจกรรม 

ที่ส่งเสริมให้เกดิกำรสร้ำง 

แรงบันดำลใจและควำมคิด

สร้ำงสรรค ์

กิจกรรม 2 2 2 2 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 

พัฒนาพื้นที่ให้เป็นแหล่งเรยีนรู้ที่ทันสมัยและสอดรับกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

ค่าเปา้หมาย 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

3.1 สร้ำงแหล่งเรยีนรู้ท่ีได้รับ

มำตรฐำนระดับชำตแิละสอดคล้อง

กับเปำ้หมำยกำรพัฒนำจังหวดั

พิษณุโลก และจังหวัดสโุขทัย 

3.1.1 จ ำนวนแหล่งเรยีนรู้ท่ีได้รบั

มำตรฐำนระดับชำต ิ

แหล่ง 1 1 2 

(ซ้ ำ) 

2 

(ซ้ ำ) 

3.2 สร้ำงและพฒันำศูนย ์

กำรเรยีนรู้เพื่อกำรพัฒนำ

ทรัพยำกรมนุษยแ์ละคณุภำพชวีิต

ทุกช่วงวัย 

3.2.1 จ ำนวนศูนย์กำรเรยีนรู ้ ศูนย์ 1 1 2 

(ซ้ ำ) 

2 

(ซ้ ำ) 

3.3 ได้รับกำรรับรองและ 

รักษำมำตรฐำนด้ำนสิ่งแวดลอ้ม 

3.3.1 ผลกำรประเมินด้ำนสิ่งแวดล้อม

จำกหน่วยงำนระดับชำต ิ

ระดับ 

ดีเยี่ยม 

- - - ดี

เยี่ยม 

3.4 พัฒนำระบบกำรบริหำร

จัดกำรอย่ำงยั่งยนื 

3.4.1 จ ำนวนมำตรฐำนกำรบรหิำร

จัดกำรที่ได้รับกำรรับรอง 

มำตรฐำน 1 - - - 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 

เป็นศูนย์การเรียนรู้ที่ได้มาตรฐานระดับชาติมีการจัดการอย่างยั่งยืน 

และเป็นศูนย์พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวติให้กับชุมชน 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

ค่าเปา้หมาย 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

4.1 พัฒนำแหล่งเรียนรู้สิ่งบ่งชี ้

ทำงภูมศิำสตร์ที่ครอบคลมุพืน้ที่

จังหวัดพิษณุโลก และจังหวัด

สุโขทัย 

4.1.1 จ ำนวนแหล่งเรยีนรู้สิ่งบง่ชี้ 

ทำงภูมศิำสตร์ที่ครอบคลมุพืน้ที่

จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัด

สุโขทัย 

แหล่ง 1 1 2 

(ซ้ ำ) 

2 

(ซ้ ำ) 

4.2 พัฒนำแหล่งเรยีนรู ้

ด้ำนภูมิปัญญำท้องถิ่นที่บง่บอก

ถงึอัตลักษณ์ของจังหวัดพิษณุโลก

และจังหวัดสโุขทัย 

4.2.1 จ ำนวนแหล่งเรยีนรู ้

ด้ำนภูมิปัญญำท้องถิ่นที่บง่บอก

ถงึอัตลักษณ์ของจังหวัดพิษณุโลก

และจังหวัดสโุขทัย 

แหล่ง 1 1 2 

(ซ้ ำ) 

2 

(ซ้ ำ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 

เป็นแหล่งเรียนรู้ข้อมูลสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 



22 
 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

ค่าเปา้หมาย 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

5.1 สร้ำงควำมรว่มมือ 

ทำงวิชำกำรกับหนว่ยงำน 

ทัง้ในระดับภูมิภำคและ

ระดับชำติ 

5.1.1 จ ำนวนหน่วยงำนที่เข้ำร่วมเป็นเครือข่ำย

ควำมรว่มมือทำงวิชำกำร 

 

หน่วยงำน 2 2 4 

(ซ้ ำ) 

4 

(ซ้ ำ) 

5.2 พัฒนำกิจกรรม 

เพื่อเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็ง 

ทำงวิชำชีพบรรณำรกัษ์ 

และสำรสนเทศศำสตร ์

ให้กับผู้ปฏิบัตงิำนห้องสมุด 

ในภูมิภำค 

5.2.1 จ ำนวนกิจกรรมหรือหลกัสูตรฝกึอบรม

ด้ำนวิชำชพีบรรณำรักษแ์ละสำรสนเทศศำสตร์ 

 

 

กิจกรรม 1 1 1 1 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 

สร้างความเข้มแข็งให้กับวิชาชีพบรรณารักษ์และสารสนเทศศาสตร์ 



 

 

 

 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

ค่าเปา้หมาย 

25
65

 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

6.1 บรหิำรหน่วยงำน 

ด้วยหลักธรรมำภิบำลและ 

พัฒนำทรัพยำกรมนุษย ์

 

 

 

6.1.1 ผลกำรประเมนิคณุภำพกำรศึกษำ 

ในตัวบง่ชี้ด้ำนหลักธรรมำภบิำล 

ผ่ำน ผ่ำน ผ่ำน ผ่ำน ผ่ำน 

6.1.2 จ ำนวนกิจกรรมที่เสริมสร้ำง

ประสิทธภิำพกำรท ำงำนของบุคลำกร

และกำรท ำงำนเป็นทีม 

กจิกรรม 2 2 2 2 

6.1.3 จ ำนวนกำรพฒันำศักยภำพ 

ของบุคลำกร  

คร้ัง/คน 1 1 1 1 

6.1.4 ร้อยละของบุคลำกรที่ไดร้ับ 

กำรก ำหนดต ำแหน่งท่ีสูงข้ึน 

รอ้ยละ  60 70 80 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 

พัฒนาประสิทธิภาพและการท างานของบุคลากรโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 


