
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารประกอบหลักฐานหมวดที่ 5 ตัวชี้วัด 5.3 – 5.3.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.3.1 การควบคุมมลพิษทางเสียงภายในส านักงาน  

5.3.1 (1) ก าหนดมาตรการรองรับเพื่อจัดการเสียงดังท่ีมาจากภายในส านักงาน 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้จัดท ำข้อก ำหนดมำตรกำรด้ำนสถำนที่

และกำรใช้บริกำรของผู้ใช้บริกำร รวมถึงแนวปฏิบัติของเจ้ำหน้ำที่ในกำรควบคุมกำรใช้เสียงของ

ผูใ้ช้บริกำรที่สง่ผลกระทบต่อผู้ใชบ้ริกำรคนอื่น   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.3.1 (2) ปฏิบัติตามมาตรการที่ก าหนดในข้อ 1 ถ้าพบว่ามีเสียงดังมาจากภายใน

ส านักงาน  

  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ตรวจค้นหำแหล่งก่อให้เกิดเสียงภำยใน

ส ำนักงำน ว่ำเกิดจำกแหล่งไดบ้ำง และหำทำงแก้ไข เช่น เสียงจำกเครื่องพิมพ์ เสียงจำกเครื่องดูดฝุ่น

จำกกำรท ำงำนของแม่บ้ำนเหล่ำนี้เป็นต้น แต่เสียงดังกล่ำวไม่เป็นเสียงที่เกินมำตรฐำนที่ก ำหนด ทั้งนี้

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ คือ 

1. เครื่องพิมพ์ จำกกำรพิมพ์สลิปยืมหนังสือ ให้ท ำกำรสอบถำมผู้ใช้บริกำรว่ำต้องกำร 

สลิปกำรยืมหนังสอืเป็นหลักฐำนหรอืไม่ เพรำะผูใ้ช้บริกำรสำมำรถตรวจสอบรำยกำรตำ่ง ๆ ดว้ยตนเอง

ผำ่น Line Application ของห้องสมุด 

 
2. เครื่องดูดฝุน่ ให้แม่บ้ำนเปลี่ยนเวลำกำรท ำงำนที่จะก่อให้เกิดเสียง เชน่ เครื่องดูดฝุ่น 

ก่อนเปิดให้บริกำรห้องสมุด เพื่อป้องกันเสียงที่จะรบกวนผูเ้ข้ำใช้บริกำร 



ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีกำรแบ่งโซนกำรใช้เสียงของผู้ใช้บริกำร

ในห้องสมุด กำรแบ่งโซนกำรใช้เสียง ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเลือกพื้นที่ให้ตรงตำมวัตถุประสงค์ตรงตำม

กำรใช้บริกำรห้องสมุด โดยห้องสมุดได้แบ่งพื้นที่ดังนี้คือ 1) ช้ัน 2 ให้สำมำรถพูดคุย ปรึกษำ หรือกำร

สอนได้ และบำงครั้งอำจำรย์ผูส้อนจะน ำนักศึกษำเข้ำมำใช้บริกำร และนั่งสอนในบริเวณช้ัน 2  2) ช้ัน 3 

ให้เป็นพืน้ที่กระซิบ ซึ่งหมำยถึง สำมำรถใช้เสียงได้นิดหน่อย เพียงแค่ปรึกษำพูดคุยกันเพียงเบำ ๆ  และ

บริเวณช้ัน 3 จะมีห้องศึกษำค้นคว้ำกลุ่มย่อยให้บริกำร เพื่อให้ผู้ที่ต้องกำรอ่ำนหนังสือ และต้องกำรใช้

สมำธิเพื่อกำรท ำงำนอย่ำงแท้จริง 3) ช้ัน 4 จะให้บริกำรสื่อโสตทัศน์ สำมำรถใช้เสียงได้แต่ต้องไม่               

ดังเกินไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พืน้ที่ใหบ้ริกำร ช้ัน 2 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พืน้ที่ใหบ้ริกำร ช้ัน 3 

 

 

 

 

 

 

พืน้ที่ใหบ้ริกำร ช้ัน 4 


