
ช่องทางรับข้อเสนอแนะ และน าข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข 

 มีช่องทางรับข้อเสนอแนะ เช่น เว็บไซต ์ไลน์ facebook เพื่อรองรับข้อเสนอแนะและขอ้ร้องเรียน

ด้านสิ่งแวดล้อมภายในส านกัหอสมุด โดยผู้ใช้บรกิารสามารถผ่านช่องทางต่างๆที่มีให้บริการ 

 

 

รูปที่ 1 ช่องทางรับข้อเสนอแนะผ่านเว็บไซต ์

 

รูปที่ 2 ช่องทางรับข้อเสนอแนะผ่าน facebook ส านักวทิยบริการฯ 



 

รูปที่ 3 ช่องทางรับข้อเสนอแนะผ่านเมนูตดิต่อเจ้าหน้าทีใ่นแอพพลิเคชันไลน์ของส านกัวทิยบริการ 

 

 

 

 

 

 

 



ขอ้เสนอแนะและขอ้ร้องเรียนจากผู้ใช้บรกิาร ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ล าดับ หัวขอ้เสนอแนะ/

ร้องเรียน 

รายละเอียด การด าเนนิการปรับปรุงและแก้ไข 

    

    

    

    

 


